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STREAMCORE

MAKE YOUR NETWORK CONSCIOUS

SERVICES MANAGES DE GESTION
DES PERFORMANCES RESEAU, APPLICATIVES, VOIP ET VIDEO

DONNEZ UNE CONSCIENCE AU RESEAU DE VOS CLIENTS

Les clients « entreprises » exigent auprés des fournisseurs et opérateurs toujours plus de performances a
des prix toujours plus compétitifs. Les fournisseurs de services se battent quant-a-eux pour ne pas réduire
leurs marges tout en répondant a la problématique difficile de différenciation.

Les solutions Streamcore proposent aux opérateurs, hébergeurs, fournisseurs de services applicatifs et intégrateurs
des outils pour gérer, contréler et superviser les performances du réseau, des applications, de la VolIP et de la
vidéoconférence. Créés spécifiquement pour renforcer la compétitivité des fournisseurs de service dans le
nouvel environnement des réseaux convergents, Streamcore offre des outils de configuration automatique et
une mutualisation poussée des équipements pour développer des services managés de visibilité et de contréle
des performances.

ENTREZ DANS L'ERE DU MANAGEMENT DES PERFORMANCES APPLICATIVES ET DES COMMUNICATIONS
ORIENTE SERVICES

Les solutions Streamcore offrent des produits d'une richesse fonctionnelle et d'une flexibilité uniques, adaptés
a tous les besoins des entreprises - d’une structure mono-site aux déploiements internationaux les plus larges.

La gamme de produits Streamcore se compose de :
= StreamGroomers (SG): équipements de monitoring et de gestion du trafic déployés sur les points

stratégiques du réseau, tels que les Data Centers ;
= StreamGroomer Manager (SGM): console d’administration centralisée.

Les équipements Streamcore se déploient et se gérent facilement. lls incluent tout un ensemble de
fonctionnalités pour offrir des services « on-demand » de visibilité et de contrdle de performances.

FONCTIONNALITES

Management | m Mettez en ceuvre des services orientés business en gérant des sites et des catégories en
phase avec le Sl et votre organisation interne a travers le Smart Service Tree™.

= Adaptez vos services a I'environnement spécifique de chacun de vos clients.

= Administrez tous les StreamGroomers a partir d'un point central.

Monitoring | m Disposez d'informations en temps réel (derniéres 10 s) sur le service fourni par le WAN

temps réel et sur les performances des applications, de la VolP et de la vidéoconférence.

m Accédez d'un simple clic a des outils de troubleshooting avancés (connexions en cours,
top utilisateurs, capture de trafic...).

Supervision | m Soyez prévenu par une alarme dés qu'un événement anormal est détecté et avant
que les utilisateurs ne soient impactés.

= Affichez les performances au sein d’une cartographie géographique dynamique ou
de widgets.

Reporting m Bénéficiez de fonctions intelligentes de consolidation pour générer des informations
synthétiques pour les business units de vos clients.

= Partagez les informations sur l'infrastructure WAN, les CoS, les performances des
applications, de la VolP et de la vidéoconférence avec vos clients, par l'intermédiaire
de portails web ou de rapports PDF.

= Conservez un historique des statistiques par session en activant I'export Netflow.

Controle = Octroyez automatiquement la priorité au trafic critique en fonction de son comportement

des grace au moteur ABBA™.

performances | m Donnez dynamiquement la priorité aux applications métiers, a la VolP et a la vidéo-
conférence en concurrence avec d'autres types de trafic.

= Gérez les performances et la sécurité de bout en bout en exploitant les fonctions de
compression, de chiffrement et de load-balancing WAN.
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DES SOLUTIONS FLEXIBLES POUR TOUT TYPE DE FOURNISSEURS DE SERVICES

s [v] ﬂEAMC%

nnnnn

Que vous soyez opérateur, intégrateur, hébergeur ou
fournisseur de services applicatifs, les solutions Streamcore
vous permettent de proposer rapidement et facilement a
vos clients " entreprises " une nouvelle génération d'offres
de services a forte valeur ajoutée.

Répondez aux besoins de vos clients en proposant de la
visibilité et en garantissant les performances des applications
critiques (ERP, AS400, Citrix, Web 2.0...) ou de la VoIP et
de la vidéo tout en diminuant les coiits opérationnels.

OPERATEURS MPLS

= Services de Visibilité Avancée

Proposez des services de reporting sur l'infrastructure WAN et sur les
performances applicatives, VoIP et vidéoconférence.

= Reporting sur les Classes de Service

Fournissez une visibilité par application et sur I'utilisation des classes
de service.

2 Alarmes et Outils de Troubleshooting pour le NOC

Mettez en place une gestion proactive et fournissez des réponses
immédiates et adaptées en cas de dégradation de performances.

FOURNISSEURS DE SOLUTIONS NOMADES

= Supervision des Performances des Nomades

Suivez l'activité et les performances des nomades sur I'accés internet
des entreprises.

= Gestion de I'Expérience Utilisateur des Nomades

Garantissez les temps de réponse et l'accés au data center de vos

clients.
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OPERATEURS SATELLITE

= Service Différencié par Client
Fournissez des services personnalisés de visibilité et de controle, et
maitrisez 'allocation de bande passante par client sur les liens
satellite partageés.

= Optimisation des Performances

Augmentez la bande passante en activant la compression. Gérez la
congestion pour minimiser la latence et garantir le temps de réponse
des applications critiques. /

REVENDEURS A VALEUR AJOUTEE (VARS)

= Services Managés
Gérez les solutions Streamcore pour vos clients.

=2 Services Professionnels

Gérez les phases d'architecture et de déploiement des solutions
Streamcore.

= Services d'Audit

Exploitez les fonctions de monitoring temps réel et de reporting pour
effectuer des audits chez vos clients.
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HEBERGEURS / SAAS

= Services Premium avec SLA

Fournissez des services différenciés pour les clients premium : garantie
minimum de bande passante, QoS...

= Visibilité sur les Performances applicatives par Client

Fournissez des informations personnalisées & chaque client a travers
des portails web, ou en envoyant des rapports automatisés par email.
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. OPERATEURS VPN IPSEC -

= Visibilité Avancée

Fournissez du reporting sur les performances de l'infrastructure
WAN, des applications, de la VoIP et de la vidéoconférence.

= Controle de la Qualité de Service

Protégez dynamiquement le trafic des applications stratégiques pour
garantir les temps de réponse et la qualité de service telle que
ressentie par I'utilisateur final, méme a travers Internet.
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